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						システム運用監視サービス

						Management Service Library（MSL）

					
				
				
					当社の中核サービスであるMSP事業のシステム運用監視サービス（MSL）は、サーバやネットワーク機器の監視やシステム全体の運用・監視など、24時間365日体制で統合的にお客さまのシステム環境をサポートするサービスです。ハイブリッド環境でシステムを運用されているお客さまや、AWS、Microsoft Azure、Google Cloud Platform、さくらのクラウド、Next Generation EASY Cloud®など、お客さまご利用のシステム環境に合わせて、監視サービスのみのご提供から運用サポートを含めたフルマネージドサービスまで、お客さまのご要望に応じて、ご選択いただけます。
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						システム構築サービス

						システムインテグレーション（SI）

					
				
				
					アイティーエムが20年以上に亘りMSP事業者としてシステム運用監視サービスを提供してきました。お客様とともに監視、運用、レポート分析というサイクルをまわすなかで、最終的にたどり着くのはシステム設計段階での運用まで考えたシステム構築の重要性です。アイティーエムはシステム運用監視サービスで培った知見と、真のニーズを汲み取った提案をすることで、お客様に最適なシステムインテグレーションを提供します。
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						クラウド

						各種クラウドサービス

					
				
				
					企業によるITの利活用は日々拡大、進化し、ニーズも多様化しています。またスピードやコストメリットなどを背景に、既存システムをクラウドサービスへ移行する動きが加速しています。当社は、お客様のニーズに合わせてマネージドクラウド、パブリッククラウド等最適なクラウド環境を提供いたしますとともに、システムの移行からデータバックアップや管理支援ツールの提供に加えて、付加価値の高いシステム運用・監視サービスによるシステムの安定稼動を実現するマネージドクラウドを提供します。
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						セキュリティ

						標的型攻撃対策・内部情報漏えい対策

					
				
				
					アイティーエムがシステム運用監視サービスを通じてお客様にご提供してきたのは、お客様の安心と安全です。昨今の企業活動はITの利活用が不可欠です。一方で情報セキュリティに対する脅威は高まり、多様化、複雑化し、セキュリティ対策は最も重要な経営課題のひとつになっています。アイティーエムは、最新の情報セキュリティ脅威に対して多段階で対応できるセキュリティサービスをラインナップすることによって、ITにつながるすべての人、企業を脅威から守ります。
				

			

		
	


 


	
		お気軽にお問い合わせ下さい

		
			
				
					サービスに関するお問い合わせ
				
				サービスに関するお問い合わせ（資料請求、見積り依頼、ご質問）などは、
こちらのフォームから入力をして送信して下さい。

			

			
				
					その他のお問い合わせ
				
				サービス以外に関するお問い合わせは、こちらのフォームから
入力をして送信して下さい。
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